
Zukun� sgestalter für Apotheken
Jetzt Mitglied werden und gemeinsam wachsen

Über 7.000 
Apotheken sind 

bereits dabei

Alles für Ihre digitale Zukunft 
mit Ihrer starken Apothekenmarke 

und neuen Geschäftsmodellen

Hohe Bekanntheit 
durch wirkungsvolle 

Marketingkampagnen

Das sagen unsere Mitglieder:

Apotheker Benjamin Leuff en, 
Mühlenbusch-Apotheke in Dormagen:
„Dank CardLink und dem Zukunftspakt Apotheke habe ich meine 
Rx-Bestellungen mehr als verdoppelt und biete meinen Kunden eine 
einfache digitale E-Rezept-Einlösung – genau das, was eine moderne 
Apotheke heute braucht und was meine Kunden sich wünschen.“

Apothekerin Andrea Prochaska,
Sonnen-Apotheke in Mönchengladbach:
„Wir als Apotheken spielen eine essenzielle Rolle in der Gesundheitsversorgung – 
mit dem Zukunftspakt Apotheke bekommen wir eine starke Stimme und 
die nötige digitale Infrastruktur.“

Gemeinsam bauen wir 
eine Brücke zwischen 

persönlicher Nähe und 
digitaler Innovation, die 

Sie als zukunftsfähigen, 
regionalen Gesundheits-

versorger stärkt! 

Individuelle und zukunftsorientierte apothekerbestimmte Lösungen:

Mehr Reichweite
Gezielte bundesweite Werbekampagnen bringen Neukunden, das Kundenmagazin my life 
begeistert Ihre Kunden und mit individualisierbaren Werbemitteln überzeugen Sie diese von 
Ihren digitalen Services.

Ein starkes Netzwerk
Mit Unternehmen wie dermanostic und dem ADAC haben wir ein Netzwerk geschaff en, 
das die Menschen auch online direkt zu Ihnen leitet und das wir immer weiter ausbauen.

Neue Geschäftsmodelle für Ihren Erfolg
Gemeinsam mit Ihnen entwickeln wir das Bild der Apotheke als niederschwellige 
regionale Gesundheitsversorger weiter und schaffen so neue Geschäftsmodelle für Sie.

Einfache Integration und starke Präsenz im IhreApotheken.de-System
Sie sind mit Ihren Preisen, Angeboten und eigenem Profi l präsent in App und Web von iA.de 
und profi tieren dabei automatisch von allen technischen Updates und der hervorragenden 
digitalen Sichtbarkeit.

Eigene Website und eigene App für den digitalen Auftritt Ihrer Apotheke  
Ihre Apothekenmarke und CardLink bilden die Infrastruktur für Ihre digitale Identität in der 
Zukunft. Beides erhalten Sie im Zukunftspakt, voll integriert in einem System und jederzeit 
zubuchbar. Alle Bestandteile Ihres digitalen Auftritts werden über eine zentrale Oberfl äche 
mit allen relevanten Schnittstellen ganz einfach gesteuert.



Gestalten Sie Ihre Zukun�  aktiv – mit
dem Zukun� spakt Apotheke

Im Zukunftspakt-Basispaket sind folgende Leistungen enthalten:

 Ihr Online-Shop auf IhreApotheken.de (App und Web) 

 Eigene Website für Ihre Apotheke mit eigener Domain

 Zweimal im Monat Kundenzeitschrift my life (50 Exemplare 
 inklusive) und das my life E-Paper (unbegrenzt)

 Umfassende Werbekampagnen, Partnerintegrationen 
sowie Kooperationen mit namhaften Herstellern für mehr 
Reichweite und Bekanntheit

 Zugang zu unserem Zukunftspakt-Shop: Ihre individuellen 
 Werbemittel bestellen Sie dort zusätzlich mit nur wenigen 
Klicks!  

 Immer inklusive der Unterstützung durch unser  
Zukunftspakt-Support-Team

Mit dem Zukunftspakt Apotheke sind Sie bestens gerüstet: Die Stärkung Ihrer 
Apothekenmarke liegt uns am Herzen. Deshalb bieten wir Ihnen zahlreiche 
ergänzende Leistungen, z. B. unsere individuelle App oder unsere Angebote 
für Filialen, die Sie jederzeit zusätzlich buchen können – ganz nach Ihren 
individuellen Bedürfnissen.

Lassen Sie sich von unserem Support-Team persönlich beraten!

Mehr Informationen fi nden Sie unter zukunftspakt-apotheke.de, 
per Mail erreichen Sie uns unter anfragen@zukunftspakt-apotheke.de oder 
telefonisch montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 0201 802 4000.

Nur
199 €
pro Monat

Mehr 
Informationen



Ihr Vorteil im Zukunftspakt:



 CardLink
E-Rezepte einfach per App einlösen – bequem für Ihre Kunden, effizient für Ihre Apotheke

Mehr Bestellungen:

Mit der Nutzung von CardLink 
machen Sie die Einlösung von 


E-Rezepten für Ihre Kunden 
besonders einfach.

Innovativer Vorsprung:

Apotheken mit CardLink bieten 

digitale Services und gewinnen so 
das Vertrauen digitalaffiner 

Kunden.

Zentrale Steuerung:

Rezept-Bestellungen gelangen 
direkt in Ihr Warenwirtschafts-

system und sind zentral im 
Apotheken-Backend verwaltbar – 

effizient und sicher.

Einfache Rezeptabwicklung

Nahtlos in die iA.de-App, Ihre eigene App 
und Partner-Apps integriert​.

Kunden scannen die eGK direkt in der 
App, um E-Rezepte digital in Ihrer Apotheke 
einzulösen​.

Auch Folge-Rezepte können bequem und 
ohne doppelte Wege eingelöst werden.

Gesamte Abwicklung in die Infrastruktur 
von iA.de und GEDISA eingebunden​.

Gesicherte und DSGVO-konforme 
Verbindung.

Mehr Bestellungen ohne Mehraufwand:

Mit CardLink lösen Kunden E-Rezepte schnell und 
einfach per App und eGK in Ihrer Apotheke ein – die 
Bearbeitung erfolgt auf dem gewohnten Weg in der 
Warenwirtschaft oder dem Apotheken-Backend.

CardLink

Der smarte 
Weg!

monatlich nur

15 €*

Mehr 
Informationen

Bei Fragen erreichen Sie uns unter anfragen@zukunftspakt-apotheke.de oder 
montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 0201 802 4000.
Stand 03/2025

* Zuzüglich GEDISA-CardLink-

   Gebühren.



Ihr Vorteil im Zukunftspakt:



   WhatsApp
Der direkte Draht zu Ihren Kunden

Gelebte Kundennähe:


Ihre Kunden erreichen Sie direkt 

im beliebtesten Messenger-Dienst 
Deutschlands – einfach und 

persönlich.

Links zu Shop & Produkten:

 Senden Sie Ihren Kunden Links zu 
Produkten und Warenkörben – so 

können sie mit wenigen Klicks 
direkt bei Ihnen bestellen.

Effiziente Kommunikation:


Schnelle Chat-Kommunikation bei 
Anfragen und Bestellungen – mehr 

Effizienz für Sie, mehr Zeit für 
persönliche Beratung am HV.

Einfach & integriert

Nahtlos in die iA.de-App, Ihre 

eigene App und Website integriert.

Auf einen Blick: Ihre Chats sind in Ihr 
Apotheken-Backend integriert.

Keine Handynummer oder zusätzliche Geräte 
erforderlich.

Antwort-Vorlagen für häufige Anfragen sparen 
Zeit und erleichtern die Kommunikation.

Erinnerungsfunktion für laufende Chats.

Das Chat-Icon in Web und App ermöglicht 
Kunden eine schnelle und direkte 
Kontaktaufnahme.

Wir machen 
Einrichtung und 

Start einfach!

Zuzüglich Meta-Gebühren, die sich nach der 
Nutzungsintensität richten. Superchat-
Wechsler zahlen einmalig nur 49 €. Für Filial-
Apotheken fallen 55 € mtl. und 99 € einmalige 
Einrichtungsgebühr an.

Effizienter arbeiten und dabei sparen:

Profitieren Sie von der Integration in alle iA.de-
Systeme und sparen Sie monatlich im Vergleich zu 
anderen Anbietern.

DSGVO-

konforme 

Daten-
verarbeitung!

WhatsApp
neu

Einmalige 
Einrichtungs-
gebühr 169 €

monatlich nur

69 €*

Mehr 
Informationen

Bei Fragen erreichen Sie uns unter anfragen@zukunftspakt-apotheke.de oder 
montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 0201 802 4000.
Stand 03/2025



Ihr digitaler Auftritt mit einer starken Apothekenmarke bindet Kunden

Stärkung Ihrer Marke:

Ihre App in Ihren Farben, mit Ihren 
Inhalten sowie unter Ihrem Namen 

und Logo in den App Stores.

Bestes Kundenerlebnis:

Ihre App basiert auf der iA.de-App 
und profitiert von kontinuierlichen 

Optimierungen.

Einfache E-Rezept-Einlösung:

Ihre Kunden können E-Rezepte 

jederzeit über die eGK bei Ihnen 
online einlösen und weitere 

Produkte mitbestellen.

Ihre Apotheke: immer griffbereit

Individuelle Betreuung:

Wir begleiten Sie persönlich von der Konzeption bis 
zur Veröffentlichung. Alle individuellen Einstellungen 
werden von uns eingepflegt, um einen erfolgreichen 
Start zu gewährleisten.

Wir machen 
es Ihnen 

leicht!

Individualisierbar mit Ihrem Logo, Ihren 
Farben und Inhalten.

Nahtlos integrierter iA.de-Shop – inklusive 
Ihrer eigenen Angebote, ohne zusätzlichen 
Einrichtungs- oder Pflegeaufwand.

Jederzeit um Mehrwertfunktionen 
erweiterbar – für eine noch stärkere 
Kundenbindung, z. B. mit Medikationsplaner, 
WhatsApp-Chat oder Couponing.

Ihre Filialen in einer App: Bündeln Sie 
die Services mehrerer Apotheken für Ihre 
Kunden in einer eigenen App.

Für Filialen oder Verbünde haben wir 
gesonderte Preise – sprechen Sie uns 
gerne darauf an.

*

Einmalige 
Einrichtungs-
gebühr 490 €

monatlich nur

59 €

Eigene App

Ihr Vorteil im Zukunftspakt:



Eigene App

Mehr 
Informationen

Bei Fragen erreichen Sie uns unter anfragen@zukunftspakt-apotheke.de oder 
montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 0201 802 4000.
Stand 03/2025

*



Ihre individuelle Apotheken-Website mit integriertem iA.de-Shop

Starke eigene Marke:

Das digitale Schaufenster Ihrer 

Apotheke zur Stärkung der eigenen 
Marke mit Ihrem Logo, Ihren 

Farben und unter Ihrer Domain.

Immer auf dem neuesten Stand:

Unsere Lösung bietet eine optimierte 

Nutzererfahrung – perfekt für 
Mobilgeräte und E-Commerce, dabei 

stets rechtssicher.

Volle iA.de-Shop-Integration:

Kunden bestellen über Ihre 

Website, ohne dass Ihr Team 
zusätzlichen Aufwand für die 

Pflege des Shops betreiben muss.

So individuell wie Ihre Apotheke

Einfach und komfortabel:

Wir richten Ihre Website für Sie ein – schnell, 
unkompliziert und ohne technischen Aufwand. In kurzer 
Zeit ist Ihre Website online, ganz ohne Vorkenntnisse.

Einfache Einrichtung und Steuerung 

über Ihr Apotheken-Backend – mit zentraler 
Bestellverwaltung und nahtloser 

WaWi-Integration.

Setzen Sie individuelle Services und eigene 
Produkte Ihrer Apotheke gekonnt in Szene.

Auch verfügbar für Filialen – ermöglicht eine 
zentrale Verwaltung sowie eine einheitliche 
Online-Präsenz​.

Ihre Website läuft auf WordPress, dem 
weltweit meistgenutzten System für Websites. 
Inklusive SSL-Verschlüsselung, Cookie-Banner 
und barrierefrei mit rechtssicheren Texten.

Mit Ihren Farben, Ihrem Logo, Ihren 
Apotheken-Bildern und Ihren Unterseiten.

Wir 
unterstützen 

Sie!

Eigene Website

Mehr 
Informationen

Bei Fragen erreichen Sie uns unter anfragen@zukunftspakt-apotheke.de oder 
montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 0201 802 4000.
Stand 03/2025

monatlich nur
Aktuell im


Zukunftspakt 

Basispaket enthalten25 €

Ihr Vorteil im Zukunftspakt:



   Eigene Website

muster@musterapotheke.de



Starke Kundenbindung:

Durch individuelle Angebote und 
Rabatte bieten Sie Ihren Kunden 

einen besonderen Mehrwert.

100 % unabhängig:

Sie haben die volle Kontrolle über 
alle Maßnahmen und können die 

Rabatte selbst gestalten.

Maßgeschneiderte Aktionen:

Egal ob Rabatt- oder Treueaktion – 
Sie definieren selbst die Zielgruppe 

und den Aktionszeitraum.

Ihr Vorteil im Zukunftspakt:


Eigen-Couponing
Attraktive Rabattaktionen für Ihre Kunden auf allen digitalen Kanälen

Individuelle Kampagnen

Sichtbar auf Ihren Werbemitteln:

Mit individuellen QR-Codes auf Ihren Werbemitteln 
leiten Sie Kunden direkt zu Ihren Rabattaktionen – der 
hinterlegte Coupon wird automatisch verrechnet. 

Erstellen Sie Ihre eigenen Coupon-Angebote 
ganz einfach selbst im Apotheken-Backend.

Prozente, Festbeträge oder Gratisartikel, 
einmalig oder mehrfach – wählen Sie 
personalisierte oder wiederverwendbare 
Codes.


Vielseitig einsetzbar – gewinnen Sie 
Stammkunden mit Preisvorteilen, bieten Sie 
Mitarbeitern Vergünstigungen oder bewerben 
Sie gezielt neue Produkte.

Einfach 
freischalten!

Eigen-Couponing

* Für Filialen fallen 5€ 

   monatlich an.


monatlich nur

15 €*

Mehr 
Informationen

Bei Fragen erreichen Sie uns unter anfragen@zukunftspakt-apotheke.de oder 
montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 0201 802 4000.
Stand 03/2025



Eigen-PZN

Ihr Vorteil im Zukunftspakt:



Eigen-PZN

Optimale Darstellung:

Präsentieren und vertreiben Sie 

Ihre apothekeneigenen Produkte 
auf allen iA.de-Kanälen.

Mehr Kunden erreichen:

Machen Sie Ihre Eigenmarken über 

Ihre Stammkundschaft hinaus 
sichtbar und bekannt.

Ihre Apotheke im Fokus:

Sie unterscheiden sich klar vom 

Wettbewerb und heben Ihre 
apothekeneigenen Produkte 

deutlich hervor.

Setzen Sie Ihre Eigenmarken auch digital gekonnt in Szene

Unser Service für Sie:

Apothekeneigene Produkte auf allen digitalen iA.de-
Kanälen gibt es nur bei uns. Wir unterstützen Sie gerne 
bei Fragen zur optimalen Präsentation.

Legen Sie schnell und unkompliziert Ihre 
apothekeneigenen PZN zentral über Ihr 
Apotheken-Backend an.

Einfache Pflege der Pflichtangaben und 
hilfreicher Zusatzinformationen.

Möglichkeit zum schnellen Upload Ihrer 
Produktbilder.  

Ihre Produkte sind über die Suche leicht 
auffindbar und direkt online bestell- und 
bezahlbar.

Exklusives 
Angebot!

Ihre Produkte digital sichtbar

neu

* Für Filialen fallen 5€ 

   monatlich an.


Mehr 
Informationen

Bei Fragen erreichen Sie uns unter anfragen@zukunftspakt-apotheke.de oder 
montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 0201 802 4000.
Stand 03/2025

monatlich nur

15 €*







Mehr 
Informationen

Bitte ausfüllen und per Fax an 0201 802 4040 oder per E-Mail an 

anfragen@zukunftspakt-apotheke.de zurücksenden.

Ich interessiere mich für folgende Angebote, 

bitte setzen Sie sich mit mir in Verbindung:

Eigen-PZN Eigene Website

Eigen-Couponing Eigene App

WhatsApp CardLink

my life-Magazinfamilie

Zukunftspakt Basispaket

Wir beraten 
Sie gerne!

Apothekenname

(Pflichtangaben)

PLZ und Ort

(Pflichtangaben)

Ansprechpartner 

E-Mail

Telefonnummer

Stand 03/2025
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